Proiect

COMITETUL EXECUTIV
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI

HOTARAREA
nr. din 2018

privind aprobarea Regulamentului cu privire la cerintele fata de membrii organului de conducere
al bancii si al societatii financiare holding, conducitorii sucursalei unei binci din alt stat,
persoanele care detin functii-cheie si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare

in temeiul art.5 alin. (1) lit. d), art.11 alin.(1), art.27 alin.(1) lit. ¢) si art.44 lit. a) din Legea nr.548-
XIII din 21 1ulie 1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei (republicatd i1n Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2015, nr.297-300, art.544), cu modificarile si completarile ulterioare, art.382 din
Legea institutiilor financiare nr.550-XIII din 21 iulie 1995 (republicata In Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2011, nr.78-81, art. 199), cu modificarile si completarile ulterioare, art.28, art. 35 alin.(1) lit.
d), art.41 alin. (4) si (7), art.43 si art.119 din Legea nr. 202 din 6 octombrie 2017 privind activitatea
bancilor (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.434-439, art.727), cu modificarile si
completarile ulterioare, Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la cerintele fatd de membrii organului de conducere al bancii si al
societatii financiare holding, conducatorii sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care detin functii-
cheie si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare, conform anexei.

2. Se abrogd Regulamentul cu privire la exigentele fatd de administratori, aprobat prin Hotarirea
Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei, nr. 203 din 27 iulie 2017 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2017, nr.289-300, art.1544.

3. Cererile si documentele privind aprobarea pentru functiile de membru al organului de conducere
si/sau pentru functia, care potrivit regulamentului indicat la punctul 1 sunt calificate ca functie-cheie,
prezentate la Banca Nationald a Moldovei si nesolutionate la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari
se examineaza si se solutioneaza in conformitate cu prevederile regulamentului indicat la punctul 1 cu
conditia completarii acestora de catre banca in termen de cel mult 60 de zile de la data intrérii in vigoare
a prezentei hotdrari. Cererea si documentele se examineaza in conformitate cu termenele stabilite in
capitolul V din regulamentul indicat la punctul 1, calculat de la data completirii setului de documente. in
cazul in care cererea si documentele nu sunt completate in termenul indicat acestea se restituie.

4. Persoanele care la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari au fost confirmate/numite de Banca
Nationald a Moldovei pentru una din functiile mentionate 1a punctul 3 din regulamentul indicat la punctul
1 in conditiile regulamentului indicat la punctul 2 se considera ca sunt aprobate/numite de Banca
Nationald a Moldovei in functia mentionata.

5. Bancile, in termen de cel mult 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari, vor
identifica persoanele care detin functii-cheie si vor notifica Bancii Nationale a Moldovei persoanele care
la data intrarii n vigoare a prezentei hotarari detin functiile care se califica ca persoana cu functii-cheie
conform prevederilor regulamentului mentionat la punctul 1 si pentru care nu a fost necesara
confirmarea pentru functia datd in conditiile regulamentului mentionat la punctul 2. La notificarea
respectiva se vor anexa documentele prevazute la punctul 54 din regulamentul mentionat la punctul 1.
Examinarea notificarilor respective va fi realizata conform termenelor si procedurilor specificate la
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capitolul V din regulamentul mentionat la punctul 1. Banca Nationald a Moldovei se poate opune
notificarii utilizdnd motivele de refuz mentionate la literele a), b) si ¢) din punctul 71 al regulamentului
indicat la punctul 1.

6. Prezenta hotarare va intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu
exceptia punctelor 53, 55, 58, 62, 63, 71 si 76, care vor intra in vigoare la 1 ianuarie 2019. Cererea si
documentele pentru obtinerea aprobadrii prealabile se vor prezenta pe suport hartie pand pe data de 31
decembrie 2018.



Anexa

la Hotararea Comitetului executiv
al Bancii Nationale a Moldovei
nr. din 2018

REGULAMENT
cu privire la cerintele fata de membrii organului de conducere al bancii si al societitii financiare
holding, conducitorii sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care detin functii-cheie si fata
de lichidatorul bancii in proces de lichidare

Capitolul 1
PREVEDERI GENERALE

1. Prezentul regulament stabileste criteriille de corespundere, conditiile de evaluare,
documentele necesare si modul de aprobare sau numire a persoanelor inaintate in functia de membru al
organului de conducere, membru al organului de conducere al unei societati financiare holding sau al
unei societati financiare holding mixte, a persoanelor care asigura conducerea sucursalei unei banci din
alt stat, care isi desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova (in continuare — conducatorul
sucursalei unei banci din alt stat), a persoanelor care detin functii-cheie, a lichidatorului bancii in proces
de lichidare.

2. Definitiile si termenii utilizati in prezentul regulament au semnificatia definitiilor si
termenilor utilizati in Legea privind activitatea bancilor nr.202 din 6 octombrie 2017, Legea privind
aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare profesionald si al specialitatilor pentru pregatirea
cadrelor in institutiile de invatamint superior, ciclul I nr. 142-XVI din 7 iulie 2005 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2005, nr.101-103, art.476).

3. Prevederile prezentului regulament se aplica urmatoarelor persoane:

1) membrilor organului de conducere al bancii:

a) membrilor consiliului bancii,

b) membrilor organului executiv al bancii;

2) membrilor organului de conducere al unei societdti financiare holding sau al unei societati
financiare holding mixte;

3) conducatorilor sucursalelor unei banci din alt stat;

4) persoanelor care detin functii-cheie:

a) contabilului-sef al bancii, contabilului-sef al sucursalei bancii din alt stat;

b) conducatorului structurii care priveste activitatea de creditare;

c) conducatorului functiei de audit intern;

d) conducatorului functiei de administrare a riscurilor;

e) conducatorului functiei de conformitate;

f) conducatorului celei mai mari sucursale a bancii, determinate astfel de catre banca pe baza
marimii activelor sucursalei in totalul activelor pe banca;

g) conducatorului structurii care priveste activitatea de trezorerie;

h) conducatorului structurii care priveste activitatea valutara.

5) lichidatorului bancii in proces de lichidare.
4. In sensul punctului 3 subpunctul 2) cerintele aferente membrilor organului de conducere ai

bancii, stabilite in prezentul regulament se aplica in mod corespunzator si fata de membrii organului de
conducere al unei societati financiare holding sau al unei societati financiare holding mixte.



5. In sensul punctului 3 subpunctul 4) litera f), banca va evalua, cel putin trimestrial, sucursalele
sale pentru a determina cea mai mare sucursala .

6. Sunt supuse aprobarii prealabile a Bancii Nationale a Moldovei persoanele mentionate la
punctul 3, cu exceptia celor mentionate la punctul 3 subpunctul 2), care vor fi notificate Bancii Nationale
a Moldovei dupa numirea acestora in functie. Notificarea se va prezenta in cel mult 5 zile lucratoare de la
data numirii si va fi insotita de hotararea organului competent al societati financiare holding sau al
societdti financiare holding mixte, de evaluarea efectuata de catre societatea holding, in conformitate cu
punctul 15, privind corespunderea persoanei cerintelor prevazute de prezentul regulament pentru functia
respectiva, care va cuprinde elementele specificate la punctul 23, precum si informatia conform anexei 1.

7.  Persoana Tnaintata in functia mentionata la punctul 3, cu exceptia celor mentionate la punctul
3, subpunctul 2) incepe sa-si exercite functia doar dupa aprobarea de catre Banca Nationala a Moldovei.
Banca Nationala a Moldovei evalueazd adecvarea persoanelor mentionate la punctul 3 in cazurile
prevazute la punctul 11 si in conformitate cu criteriile de evaluare stipulate in capitolul Ill.

8.  Cel putin unul dintre membrii consiliului bancii, unul dintre membrii organului executiv sau
unul dintre conducatorii sucursalei bancii din alt stat trebuie sa cunoasca limba romana.

9.  Persoana inaintata in una din functiile mentionate la punctul 3 nu poate concomitent exercita
una sau cateva functii mentionate la punctul 3 intr-o altd bancd din Republica Moldova/ sucursalad a
bancii din alt stat, cu exceptia lichidatorului care poate cumula atributiile de lichidator in doud sau mai
multe banci.

10. In functiile prevazute la punctul 3 subpunctul 1) litera b), subpunctul 3), subpunctul 4)
literele a) si f) nu pot fi numite persoanele care in ultimii 3 ani au sau au avut o detinere calificatd in
capitalul bancii (sau bancilor) sau ale caror persoane afiliate au sau au avut in ultimii 3 ani o detinere
calificata in capitalul bancii (sau bancilor).

11. Evaluarea adecvarii persoanelor inaintate in functia mentionatd la punctul 3 se efectueaza in
urmatoarele situatii:

1)  1in cadrul cererii de licentiere a unei banci/ sucursale a unei banci din alt stat;

2)  in cadrul naintarii/numirii unei persoane in functia mentionata la punctul 3, cu exceptia

situatiilor prevazute la punctul 12;

3) alocarea de noi responsabilitati persoanei care a fost aprobata.

12. Persoana, care indeplineste una din functiile mentionate la punctul 3 si care este inaintata in
aceeasi bancd/ sucursald a bancii din alt stat in alta functie mentionata la punctul 3, cu un nivel mai jos,
dar cu aceleasi exigente sau cu exigente mai putin riguroase Nu necesitd aprobare repetata si se considera
aprobatd din data numirii in functia respectiva.

13. Persoana care a fost numita de catre Banca Nationald a Moldovei in functia de lichidator al
bancii in proces de lichidare, in termen de 12 luni de la data demisiei/rechemarii din functie, poate fi
numitd de catre Banca Nationald a Moldovei lichidator al béancii in proces de lichidare fara constatarea
repetatd a corespunderii acesteia criteriilor de calificare, experientd si reputatie prevdzute in prezentul
regulament si se considera numita din data emiterii hotdrarii/ordonantei respective, cu conditia respectarii
cerintelor aferente conflictelor de interese previzute la articolul 382 din Legea institutiilor financiare nr.
550-XI11 din 21 iulie 1995.

14. Lichidatorul bancii in proces de lichidare numit de catre Banca Nationald a Moldovei poate fi
numit in aceeasi functie in alta bancd in proces de lichidare fara constatarea repetatd a corespunderii
acestuia criteriilor de calificare, experientd si reputatie prevazute in prezentul regulament si se considera
numit din data emiterii hotararii/ordonantei respective, cu conditia respectarii cerintelor aferente
conflictelor de interese previzute la articolul 382 din Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21
iulie 1995.

Capitolul 11



EVALUAREA/REEVALUAREA REALIZATA DE BANCA A ADECVARII
PERSOANELOR CARE DETIN FUNCTII-CHEIE SI A MEMBRILOR ORGANULUI DE
CONDUCERE

Sectiunea 1 Evaluarea/reevaluarea adecvarii la nivel individual a persoanelor care detin functii-
cheie si a membrilor organului de conducere

15. Banca are responsabilitatea primara de evaluare a adecvarii persoanei inaintate in functia
de membru al organului de conducere sau intr-0 functie-cheie cerintelor Legii nr.202 din 6 octombrie
2017 cu privire la activitatea bancilor si ale prezentului regulament. In acest scop, banca evalueaza daci
reputatia, cunostintele, aptitudinile si experienta persoanei inaintate in functia de membru al organului de
conducere sau intr-0 functie-cheie si informatiile pe care aceasta le furnizeaza in vederea evaluarii sunt in
corespundere cu cerintele prezentului regulament.

16.  Evaluarea prevazuta la punctul 15 se realizeaza pana la luarea de catre banca a deciziei cu
privire la numirea sau alegerea persoanei in functia de membru al organului de conducere si/sau intr-0
functie-cheie, iar in cazul functiei de membru al consiliului bancii - inainte de a fi examinat in cadrul
sedintei consiliului bancii pentru propunerea de a fi inscris in ordinea de zi a adunarii generale a
actionarilor.

17. La evaluarea aptitudinilor membrului organului de conducere al bancii sau ale persoanei
care detine o functie-cheie banca va tine cont de lista aptitudinilor relevante prevazute in anexa 2, luand
in consideratie atributiile pe care la va indeplini persoana.

18. In cazul in care, ca urmare a evaluirii efectuate conform punctului 15, banca
concluzioneazd ca o persoand inaintatd in functia de membru al organului de conducere si/sau intr-0
functie-cheie nu este adecvata pentru aceasta functie, persoana respectiva nu trebuie sa fie inaintata,
numita sau aleasa in functia data.

19. Banca trebuie sa reevalueze adecvarea, la nivel individual, a membrilor organului de
conducere si/sau a persoanclor care detin functii-cheie pentru a asigura corespunderea continud a
acestora cerintelor prezentului regulament. Reevaluarea mentionatd trebuie efectuatd in unul din
urmadtoarele cazuri:

1) atunci cand suscita dubii privind adecvarea, la nivel individual, a membrilor organului de
conducere si/sau a persoanelor care detin functii-cheie;
2) in cazul unui impact semnificativ asupra reputatiei unui membru al organului de

conducere sau a unei persoane care detine functii-cheie, precum si asupra imaginii bancii, inclusiv
in cazurile in care persoanele mentionate nu respecta politica bancii privind conflictul de interese;
3) in orice alt caz, care poate afecta adecvarea membrului organului de conducere si/sau a
persoanei care detin functii-cheie.

20. Bancile evalueaza daca membrul organului de conducere dedica timp suficient pentru
indeplinirea functiilor ce 1i revin in cazul in care acesta preia un mandat suplimentar sau urmare a
alocarii de noi responsabilitati in cadrul exercitdrii functiei.

21. 1In cazul in care, ca urmare a reevaluirii efectuate conform prezentei sectiuni banca
concluzioneaza ca o persoana nu mai este adecvata pentru functia exercitata, trebuie sa ia masurile de
rigoare pentru a remedia situatia in timp util. Banca va informa, fara intarziere, Banca Nationala a
Moldovei cu privire la orice necorespundere pentru functia exercitatd, identificata in privinta oricarui
membru al organului de conducere si/sau oricarei persoane care detine functii-cheie, precum si despre
masurile luate sau care se preconizeaza a fi luate pentru a remedia situatia si calendarul de punere in
aplicare a acestor masuri.

22. Masurile prevazute la punctul 21 sunt selectate in functie de circumstantele concrete ale
cazului si includ, cel putin, una dintre urméatoarele:

1) inlocuirea unor membri ai organului de conducere si/sau a unor persoane care detin functii-
cheie;



2) instruiri si/sau formarea profesionala a unor membri ai organului de conducere si/sau a unor
persoane care detin functii-cheie;
3) masuri de solutionare a conflictelor de interese.

23. Evaluarea/reevaluarea va cuprinde atat concluzia finald privind corespunderea persoanei
criteriilor stabilite de art.43 din Legea nr. 202 din 6 octombrie 2017 si cerintelor prezentului regulament,
cat si detalii despre rezultatul oricarei evaluari, argumentele si rationamentele profesionale ale bancii in
ceea ce priveste reputatia persoanei, gradul de adecvare a cunostintelor, aptitudinilor si experientei in
corelare cu natura, extinderea si complexitatea activitatii bancii si a responsabilitdtilor incredintate
persoanei separat, pentru fiecare aspect evaluat.

24. Evaluarea/reevaluarea trebuie sa fie aprobata de catre comitetul pentru numiri sau, dupa caz,
de catre consiliul bancii si semnatd, de presedintele consiliului bancii.

Sectiunea 2 Criterii de adecvare la nivel colectiv a organului de conducere

25. Organul de conducere trebuie sa dispund, la nivel colectiv, de cunostinte, aptitudini si
experienta adecvata a membrilor in raport cu activitatile desfasurate de banca, inclusiv principalele
riscuri ale acestora, si sa se pronunte in deplind cunostintd de cauza cu privire la toate aspectele asupra
carora trebuie sa decida potrivit competentelor lor, precum si pentru a-si prezenta punctele de vedere si
pentru a asigura o discutie eficienta a deciziilor in cadrul organului de conducere.

26. Organul de conducere trebuie sa dispuna de o intelegere adecvata la nivel colectiv a acelor
domenii pentru care membrii sunt responsabili in mod colectiv si de competente de a conduce si
supraveghea in mod eficient banca, inclusiv urméatoarele aspecte:

1) activitatea bancii si principalele riscuri legate de activitatea acesteia;

2) fiecare activitate de importanta materiala a bancii,

3) domenii relevante de competenta sectoriala / financiara, inclusiv pietele financiare si de capital;
4) contabilitate si raportare financiara,

5) administrarea riscurilor, conformitatea si auditul intern;

6) tehnologia informatiei si securitate;

7) piete locale, regionale, dupa caz;

8) cadrul legal si de reglementare;

9) aptitudini si experienta de conducere;

10) capacitatea de planificare strategica;

11) administrarea unui grup format din diferite entitati, care fac parte dintr-un grup national si/sau
international si a riscurilor asociate structurii din cadrul grupului, dupa caz.

Sectiunea 3 Evaluarea/reevaluarea adecvarii la nivel colectiv ai membrilor organului de
conducere

27. Evaluarea/ reevaluarea adecvarii organului de conducere la nivel colectiv se va realiza
separat pentru consiliul bancii si separat pentru organul executiv al acesteia. Evaluarea adecvarii, la nivel
colectiv trebuie sa fie realizata tinand cont de criteriile mentionate la sectiunea 2 din prezentul capitol si
de prevederile anexei 3.

28. La evaluarea adecvarii la nivel individual al unui membru al organului de conducere, bancile
vor evalua, concomitent, adecvarea la nivel colectiv a organului de conducere, precum si componenta
comitetelor specializate ale consiliului, din care aceasta persoana va face parte.

29. Banca va evalua dacd preluarea de catre un candidat, inaintat la functia de membru al
organului de conducere, a functiei respective ar putea conduce la o situatie in care organul de conducere
la nivel colectiv va inceta s mai fie adecvat. In acest scop, banca va evalua ce cunostinte, aptitudini si
experienta poseda persoana in ceea ce priveste adecvarea la nivel colectiv a organului de conducere.



30. Banca va reevalua adecvarea membrilor organului de conducere pentru a asigura adecvarea
organului de conducere la nivel colectiv prin evaluarea continua si corelarea in ansamblu a acestora.
Reevaluarea mentionata trebuie efectuatd in unul din urmatoarele cazuri:

1) atunci cand suscitd dubii privind la adecvarea la nivel colectiv a membrilor organului de

conducere;

2) caparte arevizuirii cadrului de administrare a activitatii;

3) 1in orice alt caz, care poate afecta gradul de adecvare a organului de conducere la nivel colectiv.

31. In cazul in care, ca urmare a reevaluirii efectuate conform punctului 30 banca
concluzioneaza ca organul de conducere nu este adecvat la nivel colectiv, va lua masurile de rigoare
pentru a remedia situatia in timp util. Banca va informa, fara intarziere, Banca Nationald a Moldovei cu
privire la orice necorespundere a organului de conducere la nivel colectiv, precum si despre masurile
luate sau cele preconizate pentru a remedia situatia si calendarul de punere in aplicare a acestora.

32. Masurile prevazute la punctul 31 sunt selectate in functie de circumstantele concrete ale
cazului si includ, cel putin, una dintre urméatoarele:

1) redistribuirea responsabilitatilor intre membrii organului de conducere;

2) instruiri pentru organul de conducere in mod colectiv pentru a asigura adecvarea individuala si

la nivel colectiv a organului de conducere;

3) masuri de atenuare a conflictelor de interese.

33. Evaluarea/reevaluarea la nivel colectiv trebuie sa fie aprobatd sau de catre comitetul pentru
numiri sau, dupa caz, de catre consiliul bancii si semnata de catre presedintele consiliului bancii.

34. Evaluarea/reevaluarea la nivel colectiv va cuprinde atit concluzia finald privind
corespunderea consiliului bancii criteriilor stabilite de art.43 din Legea nr. 202 din 6 octombrie 2017 si
cerintelor prezentului regulament, cat si detalii despre rezultatul oricarei evaluari, separat, pentru fiecare
aspect evaluat, argumentele si rationamentele profesionale ale bancii in ceea ce priveste adecvarea la
nivel colectiv sub aspectul cunostintelor, aptitudinilor si experientei.

Capitolul 111
CRITERIILE DE EVALUARE A PERSOANEI INAINTATE iN FUNCTIA DE MEMBRU AL
ORGANULUI DE CONDUCERE, A PERSOANEI CARE VA ASIGURA CONDUCEREA
SUCURSALEI UNEI BANCI DIN ALT STAT, A PERSOANEI INAINTATE INTR-O FUNCTIE-
CHEIE SAU iN FUNCTIA DE LICHIDATOR

35. Persoanele mentionate la punctul 3, indiferent de functia in care sunt inaintate, trebuie sa
dispund, in orice moment, de o bund reputatie, de cunostinte, aptitudini si experientd adecvate naturii,
extinderii si complexitatii activitatii bancii si responsabilitdtilor incredintate si trebuie sa isi desfasoare
activitatea in conformitate cu regulile unei practici bancare prudente si sdnatoase.

36. Banca Nationald a Moldovei efectueaza evaluarea individuald a fiecdrei persoane Inaintate in
functia mentionata la punctul 3, cu exceptia celor mentionate la punctul 3 subpunctul 2), si constata daca
aceasta corespunde cerintelor prevazute la punctul 35 prin aplicarea rationamentelor in baza
informatiilor disponibile aferente criteriilor de evaluare, precum si luand in considerare orice alte
circumstante relevante. In procesul evaluarii Banca Nationalid a Moldovei poate utiliza si alte surse de
informatii, printre care si cele de la alte autoritati ale statului sau din straindtate, precum si informatiile
deja detinute.

37. Persoana inaintata in functia de lichidator al unei banci in proces de lichidare, pe langa
cerintele stabilite de prezentul regulament trebuie si corespundi si cerintelor previzute la articolul 382
din Legea institutiilor financiare nr. 550- X111 din 21 iulie 1995.

38. Se va considera ca persoana are o reputatie buna daca totalitatea informatiilor oficiale despre
aceasta confirma profesionalismul, buna credinta, integritatea si posedarea altor calitdti, care indica ca

.....

bancii.



39. In scopul evaluarii reputatiei Se va examina, cel putin, daci persoana, nu are antecedente
penale, nu exista probe care ar demonstra cd persoana a purtat raspundere pentru aparitia de probleme
financiare si administrative la locurile anterioare de munca, pentru escrocherii si evaziune fiscala. La
evaluarea reputatiei, Banca Nationala a Moldovei poate tine cont si de alte situatii/circumstante si
informatii care prezinta relevanta pentru cazul respectiv, inclusiv cele mentionate la punctul 41.

40. Banca Nationala a Moldovei va lua in considerare efectele cumulate ale mai multor
situatii/circumstante care examinate separat nu afecteaza reputatia persoanei, dar insumate pot avea un
impact semnificativ asupra acesteia.

41. La evaluarea persoanei naintate in functia mentionata la punctul 3 conform criteriului de
reputatie se vor lua In consideratie, in masura in care prezintd relevantd, cel putin urmatoarele
situatii/circumstante din ultimii 10 ani:

1) existenta dovezilor cd persoana nu a fost transparenta, deschisa si cooperanta cu autoritatile
de supraveghere a sectorului financiar din Republica Moldova ori din strainatate;

2) persoanei i s-a refuzat o autorizatie (aprobare, permisiune, confirmare) de catre 0 autoritate
de supraveghere a sectorului financiar din Republica Moldova ori din strainatate, ori persoana s-a aflat in
alta situatie care prin aspectele relevate ar putea avea efecte negative asupra imaginii bancii, la care
persoana in cauza este inaintata in functia mentionata la punctul 3;

3) persoana a exercitat, fara autorizatia autoritatii mentionate la subpunctul 2), o functie pentru
care potrivit dispozitiilor legale aplicabile era prevazuta obligativitatea obtinerii unei astfel de autorizatii;

4) in exercitarea functiei mentionate la punctul 3 in cadrul unei persoane juridice sau a unei
sucursale a acesteia, persoana nu si-a indeplinit responsabilitatile decurgand din aceasta calitate sau a
participat la adoptarea si/sau aplicarea unor decizii privind activitatea acesteia, prin care s-a urmarit
satisfacerea unor interese individuale ori de grup, care erau in detrimentul respectivei persoane juridice;

5) persoana se afla sub urmarire penala sau are calitatea de inculpat/contravenient in cadrul unui
proces penal/contraventional, de subiect al unor proceduri legate de aplicarea sanctiunilor fiscale,
economice sau disciplinare;

6) persoana juridica in cadrul careia persoana exercitd sau a exercitat functia de membru al
consiliului sau al organului executiv ori la care exercita sau a exercitat controlul, inregistreaza si/sau a
inregistrat o performanta financiard negativa care nu este generatd de factori externi, tinand cont in
special de procedurile de reorganizare, faliment si lichidare in cazul in care persoana a contribuit la
situatia care a condus la aceste proceduri;

7) persoana juridica sau sucursala acesteia, care se afla sub supravegherea unei autoritati de
supraveghere a sectorului financiar din Republica Moldova sau din strainatate, in cadrul careia persoana
exercita sau a exercitat functia de membru al consiliului si/sau membru al organului executiv ori la care
detine sau a detinut o cota substantiala in capital se afld/s-a aflat in una din urmatoarele situatii:

a) face/a facut obiectul unor sanctiuni si/sau masuri sanctionatoare; si/sau

b) sunt/au fost aplicate masuri de rezolutie de catre autoritatea de rezolutie.

8) existenta unor procese civile, proceduri administrative sau penale, investitii sau expuneri
,mari”, imprumuturi retrase, datorii expirate, in cazul in care acestea au/au avut un impact semnificativ
asupra soliditdtii financiare a persoanei inaintate n functia mentionatd la punctul 3 si/sau asupra
persoanelor juridice controlate de aceasta sau in care persoana detine parte in asocieri in participatie
(intr-0 entitate asociatd) sau persoana juridica in care aceasta detine functia de membru al organului de
conducere;

9) existenta actelor auditului intern al persoanei juridice sau a actelor auditului extern privind
activitatea necorespunzatoare a persoanei naintate in functia mentionatd la punctul 3;

10) persoana a purtat raspundere pentru aparitia problemelor financiare si administrative la
locurile anterioare de munca, fapt documentat prin:

a) aplicarea fatd de aceasta persoand a sanctiunilor disciplinare, in cazul in care termenul de
validitate a acestora nu a expirat;



b) aplicarea de catre o autoritate a sanctiunilor sub forma de amenda ori de privare de dreptul de
a ocupa o anumitd functie sau de a desfasura o anumita activitate ori sub forma de arest contraventional,
obligare la repararea prejudiciilor materiale;

11) persoanei i s-a retras de catre Banca Nationala a Moldovei sau de catre o altd autoritate de
supraveghere a sectorului financiar din Republica Moldova si/sau din strainatate aprobarea acordata
pentru exercitarea functiei mentionate la punctul 3.

42. Se va considera ca persoana inaintata in functia mentionatd la punctul 3 dispune de
cunostinte adecvate naturii, extinderii si complexitatii activitatii bancii si responsabilitdtilor incredintate,
pentru a asigura o administrare prudentd si sdndtoasd a bancii, in cazul in care are cel putin studii
superioare in stiinte economice, drept sau stiinte exacte (inclusiv la specialitatile contabilitate, marketing
si logistica, business si administrare, finante si bédnci, economie mondiald si relatii economice
internationale, statistica si previziune economica, cibernetica si informatica economica sau merceologie
si comert, fizicad, matematicd, informatica), care vor fi luate in considerare la evaluare in functie de
relevanta pentru functia la care este Tnaintata persoana, dupa cum urmeaza:

1) pentru functia de membru al consiliului — studii superioare, cu conditia ca majoritatea
memobrilor dispun de studii superioare in domeniul stiintelor economice si/sau drept ;

2) pentru functiile de membru al organului executiv, conducator al sucursalei bancii din alt stat
— studii superioare in domeniul stiintelor economice, stiintelor exacte sau drept, cu conditia ca
majoritatea membrilor dispun de studii superioare in domeniul stiintelor economice;

3) pentru functiile de conducator al celei mai mari sucursale a bancii, lichidator al bancii in
proces de lichidare — studii superioare in domeniul stiintelor economice, stiintelor exacte sau drept;

4) pentru functiile de conducator al functiei de audit intern — studii superioare in domeniul
stiintelor economice si/sau auditului;

5) pentru functiile de contabil-sef al bancii, contabil-sef al sucursalei bancii din alt stat — studii
superioare in domeniul stiintelor economice, cu participarea la cursuri de instruire si/sau perfectionare in
domeniul contabilitatii.

6) pentru functiile de conducator al structurii care priveste activitatea de creditare, de trezorerie,
valutard, conducator al functiei de administrare a riscurilor - studii superioare in domeniul stiintelor
economice;

7) pentru functia de conducator al functiei de conformitate - studii superioare in domeniul
stiintelor economice sau drept;

43. In sensul punctului 42, in cazul in care persoana inaintati in functia mentionata la punctul 3
nu detine studii superioare in domeniile necesare pentru exercitarea functiei la care este inaintata, dar
dispune de experientd, care depaseste, cel putin cu 2 ani, cerinta de experienta stabilita la punctul 47
aferenta functiei pentru care persoana este inaintatd, Se va considera ca criteriul de studii este respectat.

44. 1n sensul punctului 42 subpunctelor 1) si 2) prin ,studii superioare in domeniul stiintelor
economice” se subinteleg si studiile suplimentare, cu o durata de cel putin 6 luni, in domeniul stiintelor
economice efectuate la organizatiile internationale, bancile de dezvoltare multilaterale sau la institutiile
financiar-bancare internationale si/sau calificarile internationale general acceptate in domeniul economic
ori studii 1n alte domenii, dacd aceste cunostinte sunt relevante pentru functia ce urmeaza a fi ocupata sau
pentru responsabilitatile Incredintate in cadrul bancii.

45. Pentru corespunderea criteriului de experientd, persoana naintatd in functia mentionata la
punctul 3 trebuie sa demonstreze ca dispune, in perioada ultimilor 10 ani, de experienta adecvata naturii,
extinderii si complexitatii activitatii bancii si responsabilitdtilor incredintate, pentru a asigura o
administrare prudentd si sanatoasd a bancii, avand in vedere pozitiile anterioare si durata exercitarii
acestora, responsabilitatile detinute, numarul de subordonati, natura si complexitatea activitatilor
efectuate, care vor fi luate in considerare la evaluarea persoanei conform acestui criteriu, in functie de
relevanta experientei dobandite pentru functia la care este inaintata persoana, dupd cum urmeaza:



1) pentru functia de membru al consiliului bancii - experientda de cel putin 3 ani, cumulativ, in
functiile mentionate la punctul 3 si/sau in functii similare celor mentionate la punctul 3 si/sau in pozitii
academice (personal stiintifico-didactic) in domeniul stiintelor economice sau drept;

2) pentru functiile de membru al organului executiv, conducator al sucursalei bancii din alt stat
- experienta de cel putin 5 ani in domeniul activitatilor financiare si/sau efectuarii auditului extern in
entitatile din sectorul financiar, dintre care 3 ani in calitate de sef sau sef adjunct de subdiviziune in
cadrul bancii si/sau in functia de membru al organului executiv sau functii similare acesteia in entitatile
din sectorul financiar si/sau in cadrul societatilor de audit;

3) pentru functia de conducator al celei mai mari sucursale a bancii - experienta de cel putin 3
ani in domeniul activitatilor financiare in cadrul entitatilor din sectorul financiar;

4) pentru functia de conducator al functiei de audit intern - experienta de cel putin 3 ani in
domeniul efectuarii auditului in entitatile din sectorul financiar si/sau controlului in domeniul pietelor
financiare si/sau o experienta profesionald legata in mod direct de activitatea pe pietele financiare;

5) pentru functiile de contabil-sef al bancii, contabil-sef al sucursalei bancii din alt stat -
experientd de cel putin 3 ani In domeniul evidentei contabile si/sau intocmirii situatiilor financiare, din
care 2 ani in calitate de sef sau sef adjunct al subdiviziunii unei banci antrenate in desfasurarea a astfel de
activitati si/sau experienta in efectuarea auditului extern in entitatile din sectorul financiar in calitate de
sef de misiune.

6) pentru functia de lichidator al bancii in proces de lichidare - experientd de cel putin 5 ani in
entitatile din sectorul financiar;

7) pentru functiile de conducator al structurii care priveste activitatea de creditare, de trezorerie,
valutara, conducator al functiei de administrare a riscurilor - experientd de cel putin 3 ani in domeniul
relevant functiei pentru care persoana este inaintata, dintre care cel putin 2 ani in calitate de sef sau sef
adjunct al subdiviziunii unei banci antrenate in desfasurarea a astfel de activitati;

8) pentru functia de conducator al functiei de conformitate - experienta de cel putin 3 ani in
domeniul bancar si/sau in drept;

46. Persoana inaintata in functia de membru al organului de conducere trebuie sa demonstreze o
buna intelegere a activitdtii bancii si a riscurilor la care banca se expune, inclusiv cunoasterea domeniilor
de care persoana respectiva nu va fi responsabild la nivel individual, dar 11 va asuma o responsabilitate
colectiva in comun cu ceilalti membri ai consiliului sau organului executiv.

47. Majoritatea membrilor consiliului bancii trebuie s fie persoane care dispun de experienta cel
putin de 3 ani in una din functiile mentionate la punctul 3 sau in functii similare functiilor mentionate in
entitatile din sectorul financiar.

48. Majoritatea membrilor organului executiv ai bancii trebuie sa fie persoane care dispun de
experienta cel putin de 5 ani in domeniul activitatilor financiare in banci.

49. In cazul in care persoana inaintati in functia mentionata la punctul 3 este calificati ca fiind o
persoand expusd politic, aceasta trebuie sd depund o declaratie scrisd cd in procesul exercitdrii atributiilor
sale nu va genera prejudicii materiale sau de imagine bancii. Persoanele expuse politic se vor determina
conform prevederilor legislatiei in domeniul prevenirii si combaterii spdldrii banilor si finantdrii
terorismului.

50. Banca Nationala a Moldovei va evalua cunostintele, aptitudinile si experienta persoanei
inaintate in functia mentionatd la punctul 3 tinand cont de natura, extinderea si complexitatea activitatii
bancii si responsabilitatilor incredintate, luand in consideratie daca banca face parte dintr-un grup
financiar, precum si natura si complexitatea produselor, contractelor si instrumentelor financiare ale
bancii.

51. 1In sensul prezentului capitol, prin functii similare functiei mentionate la punctul 3 se
subinteleg activitdti desfasurate de catre o persoana care, in conformitate cu obligatiunile sale
functionale, are responsabilitatea de a gestiona personal, bugete sau procese.
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52. Fata de persoanele inaintate in functia de membru al consiliului care, potrivit cerintei
punctului 45, subpunctul 1), dispun de experientd in pozitii academice in domeniul stiintelor economice
sau drept nu se aplica cerinta ca experienta acumulata sd fie adecvata naturii, extinderii si complexitatii
activitatii bancii si responsabilitdtilor Incredintate.

Capitolul 1V
DOCUMENTELE NECESARE SI DESFASURAREA INTERVIULUI PENTRU
APROBAREA/NUMIREA PERSOANEI

53. Pentru a obtine aprobarea Bancii Nationale a Moldovei pentru exercitarea de cétre o persoana
a functiei mentionate la punctul 3, cu exceptia celor mentionate la punctul 3 subpunctul 2),
banca/persoana va depune cererea si setul necesar de documente si informatii conform prezentului
regulament, in forma electronica, prin intermediul portalului care poate fi accesat pe pagina oficiala web
a Bancii Nationale a Moldoveli.

54. Pentru obtinerea de catre o persoana a aprobarii Bancii Nationale a Moldovei pentru functia
mentionata la punctul 3, banca prezinta:

1) cererea pe adresa Bancii Nationale a Moldovei, semnata de presedintele consiliului bancii
sau de presedintele organului executiv;

2) extrasul din procesul-verbal al sedintei organului imputernicit al bancii, la care s-a adoptat
hotararea privind numirea sau alegerea persoanei in functia mentionata la punctul 3, iar in cazul
persoanei alese in functia de membru al consiliului si copia autentificatd de banca a cererii de inscriere a
persoanei respective in lista candidaturilor pentru a fi supuse votului la adunarea generala a actionarilor;

3) documentul, aprobat de consiliul bancii, sau extras din acesta, care stabileste obligatiile
functionale ale persoanei, cu exceptia membrilor consiliului bancii, cu descrierea detaliatd a atributiilor,
drepturilor, responsabilitatilor pe care acesta le va indeplini in cadrul activitatii sale ulterioare;

4) evaluarea efectuatd de banca conform punctului 15, aprobata de catre comitetul de numiri
sau, dupa caz, de catre consiliul bancii si semnata de presedintele Consiliului bancii;

5) in cazul persoanei inaintate la functia de membru al organului de conducere — evaluarea
adecvarii la nivel colectiv a organului executiv sau, dupa caz, a consiliului bancii, incluzand in evaluare
si persoana inaintatd in functia de membru al organului de conducere, efectuata conform punctului 15,
aprobatd de catre comitetul de numiri sau, dupa caz, de catre consiliul bancii si semnatd de presedintele
consiliului bancii;

6) chestionarul completat de persoana respectiva in conformitate cu anexa la prezentul
regulament si semnat de catre aceasta, a carei semnatura se legalizeaza notarial;

7) copia actului de identitate a persoanei autentificata de banca;

8) copia, autentificata de banca, a actelor care atesta studiile prevazute de prezentul regulament:
copia diplomei sau a altui document care atesta studiile (continand profilul sau titlul obtinut (calificarea))
si, dupa caz, copia actelor care atesta instruirea si/sau perfectionarea profesionald. La discretia persoanei
— copiile documentelor care atestd participarea la cursuri de instruire si/sau perfectionare in domeniul
financiar — bancar in ultimii 3 ani;

9) copia, autentificata de banca, a carnetului de munca sau a oricarui alt document (documente)
ce confirmd experienta de muncd a persoanei, necesara pentru constatarea corespunderii acesteia
criteriului de experientd. La discretia persoanei — scrisori de recomandare sau contacte de referinta de la
ultimii angajatori;

10) documentul care atesta ca persoana nu are antecedente penale si nu este data in cautare sau se
afla sub urmarire penala:

a) 1n cazul rezidentului Republicii Moldova — certificatul de cazier judiciar pentru persoana
fizica, eliberat de autoritatile competente ale Republicii Moldova, valabil la data depunerii cererii si,
dupa caz, actele eliberate persoanei fizice de catre autoritatile competente din tara/tarile, in care
persoanele juridice, care se afla sub controlul persoanei fizice, isi desfasoara activitatea si/sau din
tara/tarile in care persoana se afla din alte motive o perioada de peste 90 de zile, si/sau are domiciliu,
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intocmite in decurs de 90 de zile precedente datei depunerii cererii, legalizate conform legislatiei n
vigoare;

b) in cazul nerezidentului — documentul respectiv, eliberat de autoritatile competente din tara al
carei rezident este si, dupa caz, actele eliberate persoanei fizice de catre autoritatile competente din
tara/tarile in persoanele juridice, care se afla sub controlul persoanei fizice, isi desfasoard activitatea
si/sau din tara/tarile in care persoana fizica se afla din alte motive o perioada de peste 90 de zile, si/sau
are domiciliu, intocmite in decurs de 90 de zile precedente datei depunerii cererii, legalizate conform
legislatiei in vigoare;

11) documentele privind lipsa sau existenta restantelor fata de bugetul public national:

a) 1in cazul rezidentului Republicii Moldova — certificatul eliberat persoanei fizice, privind lipsa
restantelor fata de bugetul public national, valabil la data depunerii cererii si actele privind lipsa sau
existenta restantelor fatd de bugetul public al tarii/tarilor in care persoanele juridice, care se afla sub
controlul persoanei fizice, isi desfasoara activitatea, eliberate de catre autoritatile competente din
respective, intocmite in decurs de 90 de zile precedente datei depunerii cererii, legalizate conform
legislatiei in vigoare;

b) in cazul nerezidentului — actele eliberate persoanei fizice privind lipsa sau existenta
restantelor fata de bugetul public al tarii/tarilor al carei rezident este si actele privind lipsa sau existenta
restantelor fatd de bugetul public al tarii/tarilor in care, persoancle juridice, care se afld sub controlul
persoanei fizice, 1si desfasoara activitatea, eliberate de catre autoritatea competenta din tarile respective,
intocmite in decurs de 90 de zile precedente datei depunerii cererii, legalizate conform legislatiei in
vigoare;

12) copia, autentificata de persoana, a raportului auditorului societatii de audit extern asupra
situatiilor financiare, cu anexarea acestora, ale persoanei juridice (cu exceptia bancilor), in care persoana
este membru al consiliului, al organului executiv si/sau exercita controlul, pentru ultimii 2 ani din
perioada de exercitare.

In cazul in care persoana ocupa o functie mentionata la punctul 3 la nivelul intreprinderii-mame
si/sau exercita controlul asupra intreprinderii-mame, se vor prezenta copiile rapoartelor auditorului
societdtii de audit extern asupra situatiilor financiare consolidate cu anexarea acestora.

In cazul in care auditul extern al rapoartelor financiare anuale nu este obligatoriu conform
legislatiei in vigoare, se va prezenta o declaratie scrisa pe propria raspundere a persoanei, cu specificarea
prevederilor legale, care exonereaza persoana juridica respectiva de efectuarea auditului extern, si copiile
situatiilor financiare autentificate de persoana inaintata in functia de mentionata la punctul 3.

In cazul in care raportul auditorului societitii de audit extern asupra situatiilor financiare si
situatiile financiare respective auditate ale persoanei juridice (cu exceptia bancilor), sunt accesibile
publicului, se va indica calea de accesare electronica (link-ul) la raport si la situatiile financiare
respective.

13) declaratia scrisa a persoanei, a carei semnatura este legalizata notarial, prin care aceasta isi
exprima consimtamantul expres cu privire la furnizarea catre Banca Nationald a Moldovei a
informatiilor/datelor ce se refera la aceastd persoana, inclusiv informatii confidentiale, disponibile la alte
persoane / autoritati nationale sau din alte state;

14) declaratia scrisa a persoanei expuse politic, a carei semnatura este legalizata notarial, precum
ca prin activitatea sa In banca nu va genera prejudicii materiale sau de imagine bancii.

55. Autentificarea de catre banca a copiilor documentelor prevazute la punctul 54 se efectueaza
prin aplicarea semnaturii electronice, cu exceptia cererii, care se semneaza de presedintele consiliului
bancii sau de presedintele organului executiv, prin aplicarea semnaturii electronice a acestora .

56. Pentru obtinerea de catre o persoana a aprobarii Bancii Nationale a Moldovei pentru functia
de conducator al sucursalei bancii din alt stat, organul imputernicit al bancii straine prezinta in modul
corespunzator documentele indicate la punctul 54.
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57. Pentru numirea persoanei in functia de lichidator al bancii in proces de lichidare, persoana
semneaza si prezinta Bancii Nationale a Moldovei documentele indicate la punctul 54, subpunctele 1), 6)
- 8), 10), 11) si 13), precum si urmatoarele documente:

1) declaratia privind interesele sale personale si de afaceri, precum si relatiile financiare ale sale,
ale sotiei/sotului si ale copiilor, inclusiv:

a) despre datoria fata de banca in proces de lichidare, activitatea in aceasta banca sau detinerea
unor drepturi de proprietate ale acesteia;

b) despre relatiile din ultimii 5 ani cu orice banca in calitate de angajat, membru al organului de
conducere, membru al comisiei de cenzori sau actionar cu o detinere calificata;

c) despre relatiile financiare, de afaceri sau individuale cu orice persoanda care are anumite
interese fatd de banca in proces de lichidare si de activele ei, inclusiv informatia despre o angajare
viitoare la persoana data;

d) despre neonorarea obligatiilor patrimoniale fatda de banca in proces de lichidare sau oricare
alta banca in ultimii 5 ani;

e) despre posedarea unei proprietati ce concureazd cu bunurile imobile ale bancii, daca
lichidarea bancii presupune evaluarea, dispunerea si gestionarea acestora;

f) despre alte interese financiare si de afaceri care pot afecta exercitarea in mod impartial a
functiei de lichidator al bancii in proces de lichidare;

2) declaratia privind inexistenta vreunui conflict de interese ca urmare a intereselor personale si
a relatiilor cu Banca Nationala a Moldovei, iar daca un astfel de conflict exista — informatia despre acest
conflict.

58. Autentificarea copiilor documentelor prevazute la punctul 57 se efectueaza nemijlocit de
cétre persoana inaintatd in functia de lichidator al bancii in proces de lichidare prin aplicarea semnaturii
electronice.

59. In cazul in care documentele ce urmeazi a fi prezentate in vederea aprobarii/numirii
persoanei in functia mentionata la punctul 3 sunt intocmite intr-o limba strdina, acestea se prezintda cu
traducerea 1n limba romana, semnata de un traducator autorizat.

60. In vederea evaluirii adecvirii persoanelor inaintate in functia mentionata la punctul 3, Banca
Nationala a Moldovei poate organiza un interviu profesional cu aceastd persoand. Interviul se realizeaza
in scopul:

1) determinarii nivelului de cunostinte generale si speciale in domeniul activitatii bancare,
inclusiv ale cadrului legal si ale actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei necesare persoanei
mentionate la punctul 3 in vederea indeplinirii obligatiunilor functionale sau, dupa caz, a nivelului de
cunostinte in gestionarea activitdtii bancii, inclusiv a mecanismelor de control intern si a riscurilor
aferente activitatii bancare;

2) explicarii de catre persoana respectiva a unor aspecte particulare prevazute in documentele si
informatiile prezentate la Banca Nationald a Moldovei sau obtinute de catre ultima in cadrul
investigatiilor, consultarilor si evaludrilor proprii, care au condus la aparitia unor neclaritati sau dubii
referitor la corectitudinea si veridicitatea documentelor si informatiilor prezentate.

61. In cazul in care setul de documente prezentat la Banca Nationald a Moldovei nu este complet
cererea se restituie, fara a fi examinati. In cazul in care documentele si informatiile suplimentare nu au
fost prezentate in termenul stabilit de Banca Nationala a Moldovei, cererea se restituie in termen restrans,
dar nu mai mult de 10 zile lucratoare din data expirarii termenului de completare a setului.

62. In cazul in care seturile de documente prezentate la Banca Nationalid a Moldovei in modul
prevazut la punctul 53 contin informatie incompleta/neveridica si/sau documentele si informatiile
suplimentare nu au fost prezentate in termenul stabilit de Banca Nationala a Moldovei, cererea se va
considera anulata, cu informarea solicitantului despre acest fapt in forma electronica.

63. In sensul prezentului capitol prin semnitura electronica se subintelege semnitura electronici
dupd cum este definitd la art.2 din Legea nr.91 din 29 mai 2014 privind semndtura electronicd si
documentul electronic.
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Capitolul V
DECIZIA PRIVIND APROBAREA/NUMIREA

64. 1In termen de 45 de zile lucritoare de la data primirii setului de documente in conformitate cu
capitolul 111, Banca Nationalda a Moldovei, dupa caz, aproba/numeste ori refuza sa aprobe/numeasca
persoana 1n functia mentionata la punctul 3 sau anuleaza cererea prezentatd pentru efectuarea de catre
banca/persoand a unor investigatii suplimentare, informand dupa caz, banca/ sucursala bancii din alt
stat/persoana despre decizia sa.

65. In cazul in care in perioada examindrii cererii si a documentelor depuse au intervenit
modificari, banca/persoana este obligata sa informeze despre acest fapt Banca Nationala a Moldovei si sa
prezinte documentele modificate in acest sens.

66. In cazul in care documentele sau informatiile prezentate sunt insuficiente pentru constatarea
corespunderii persoanei cerintelor fatd de persoanele mentionate la punctul 3 si luarea deciziei privind
aprobarea/numirea persoanei in functia mentionatd la punctul 3 conform prezentului regulament, Banca
Nationald a Moldovei poate solicita documente si informatii suplimentare, inclusiv de la alte persoane, in
masura in care aceste informatii sunt necesare realizarii evaludrii prevazute in prezentul regulament.

67. In cazul specificat la punctul 65, precum si in cazul necesitatii solicitirii unor informatii
suplimentare, termenul stabilit la punctul 64 poate fi prelungit pentru o perioada de pana la 30 de zile
lucratoare sau poate fi suspendat pentru o perioada stabilita de Banca Nationala a Moldovei, cu
informarea dupa caz, a bancii/ sucursalei bancii din alt stat/persoanei.

68. Banca Nationala a Moldovei restituie cererea privind aprobarea/numirea persoanei inaintate
in functia mentionata la punctul 3, in cazul in care calitatea acesteia este limitata conform punctelor 9, 49
si 50.

69. Banca Nationald a Moldovei poate aproba, fara evaluare, persoana care in ultimele 12 luni a
obtinut confirmarea/aprobarea unei autorititi de supraveghere din altd tard in functia mentionata la
punctul 3 la o banca din cadrul unui grup financiar si este inaintata in functia mentionata la punctul 3, cu
exigente similare, intr-o bancd din Republica Moldova, care face parte din grupul respectiv dupa
obtinerea de cétre Banca Nationald a Moldovei de la autoritatea de supraveghere respectivd a informatiei
aferente evaludrii efectuate de catre autoritatea data.

70. Banca Nationala a Moldovei refuza aprobarea/numirea persoanei inaintate in functia
mentionata la punctul 3, indicand motivele refuzului in cazul in care:

a) persoana nu corespunde cel putin unuia din criteriile de reputatie, cunostinte sau experienta
si/sau altor cerinte stabilite in prezentul regulament; si/sau

b) Banca Nationalda a Moldovei nu este pe deplin convinsa cad persoana va asigura respectarea
conditiilor prevazute la art.8 alin. (4), si art. 26 alin. (2) din Legea nr.202 din 6 octombrie 2017 privind
activitatea bancilor, inclusiv o administrare prudenta si sanatoasa a bancii/ sucursalei bancii din alt stat;
si/sau

c) au fost prezentate informatii eronate.

71. In cazul seturilor de documente prezentate la Banca Nationald a Moldovei in modul prevazut
la punctul 53, deciziile Bancii Nationale a Moldovei vor fi prezentate solicitantului in forma electronica.

Capitolul VI
INFORMAREA SI RAPORTAREA

72. Banca/sucursala bancii din alt stat informeaza in scris Banca Nationald a Moldovei in termen
de 5 zile lucratoare despre orice incetare/suspendare a raporturilor de munca sau a mandatului cu
indicarea temeiului legal si/sau despre orice transfer din functie a persoanei mentionate la punctul 3 cu
indicarea motivului. In cazul membrului organului executiv si contabilului-sef al bancii, informarea
mentionatd mai sus trebuie sa fie realizata in termen de o zi lucratoare. Banca/sucursala bancii din alt stat
informeaza 1n scris Banca Nationala a Moldovei in termen de 5 zile lucratoare despre numirea unei
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persoane mentionate la punctul 3, aprobata de citre Banca Nationala a Moldovei, in alta functie
mentionata la punctul 3 pentru care nu este necesard aprobarea repetata in conditiile prezentului
regulament. Informarea va fi insotita de hotararea organului de conducere imputernicit privind numirea
sau alegerea persoanei, precum si de explicarea motivelor schimbarii respective.

73. Banca/sucursala bancii din alt stat informeaza in scris Banca Nationald a Moldovei in termen
de 5 zile lucratoare despre angajarea persoanelor mentionate la punctul 3, aprobate de Banca Nationala a
Moldovei, cu exceptia membrilor consiliului bancii si a membrilor organului de conducere a unei
societati financiare holding, cu indicarea numarului si a datei emiterii ordinului respectiv.

74. Banca/sucursala bancii din alt stat prezinta la Banca Nationald a Moldovei lista persoanelor
mentionate la punctul 3, in conformitate cu cerintele actelor normative ale Bancii Nationale a Moldoveli
aferente prezentarii rapoartelor in scopuri prudentiale.

75. Banca/sucursala bancii din alt stat informeaza Banca Nationald a Moldovei in termen de 2
zile lucrdtoare de la data la care a luat cunostintd de informatia privind incetarea corespunderii
persoanelor mentionate la punctul 3 cerintelor prezentului regulament, cu prezentarea argumentelor si
concluziilor cu privire la impactul asupra activitatii acestuia in vederea asigurarii unei administrari
prudente si sdnitoase a bancii.

76. Orice informare a Bancii Nationale a Moldovei, prevazuta la prezentul capitol, se efectueaza
in forma electronica, in modul prevazut la punctul 53.

Capitolul V11
VALABILITATEA APROBARII PERSOANELOR DE CATRE BANCA NATIONALA A
MOLDOVEI

77. Aprobarea persoanelor mentionate la punctul 3 este valabila din ziua emiterii aprobarii sau
din alta zi indicata in aprobare, acordand dreptul la ocuparea functiei respective.

78. Aprobarea persoanelor mentionate la punctul 3 isi pierde valabilitatea in cazul:

1)  transferului acestuia in alta functie, mentionata la punctul 3, cu exceptia cazurilor prevazute

de prezentul regulament;

2) transferului acestuia in alta functie decat cea pentru care a primit aprobarea;

3)  incetarii contractului de munca, dupa caz, incetarii mandatului acestuia,;

4)  retragerii de catre Banca Nationala a Moldovei a confirmarii/aprobarii;

5) initierii procesului de lichidare a bancii.
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Anexa 1

la Regulamentul cu privire la cerintele fata de membrii organului de conducere
al bancii si al societatii financiare holding, conducatorii sucursalei unei banci
din alt stat, persoanele care detin functii-cheie

si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare

Chestionar privind evaluarea adecvirii persoanei inaintate in functia mentionata la punctul 3

Persoana vizata de chestionarul dat urmeaza sa raspunda onest la intrebari si sa prezinte toate
informatiile pertinente si semnificative pe care le detine in vederea asigurdrii unei evaludri obiective si
corecte.

Réspunsurile la intrebdrile de mai jos vor acoperi toate elementele referitoare la situatia
persoanei, atat in Republica Moldova cét si in strainatate.

Pentru precizarile necesare la orice intrebare din prezentul chestionar poate fi folosit un spatiu
suplimentar.
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Informatii despre banca

Denumirea bancii

Functia in care sunteti inaintat

Numir de telefon pentru informatii
suplimentare

Nume

Prenume

Data, luna si anul nasterii

Locul nasterii

Cetatenia (toate)

Domiciliul

Locul de trai (daci este altul decat domiciliu)

Datele de identificare conform actului de
identitate

(a) in cazul rezidentului Republicii Moldova —
IDNP;

(b) in cazul nerezidentului — seria si numarul de
identificare (sau codul fiscal) sau datele din
pasaport si tara de resedinta.

Date de contact (numdrul de telefon (mobil si/sau
stationar))

Adresa electronica (dacd exista)

Data completarii chestionarului

informatii referitoare la studii, incepand cu cele mai recente.

Complet
ati
tabelul
de mai
jos cu

Denumirea institutiei de

PSS Profilul studiilor
invatamant

Perioada studiilor

Calificarea / diploma obtinuta

1.2 Activitati de formare profesionald relevante functiei

Completati tabelul de mai jos cu informatii referitoare la cursurile de instruire si/sau perfectionare in domeniul stiintelor

economice 1n ultimii 3 ani la care ati participat, incepand cu cele mai recente.

Denumirea institutiei de

n ein A Tema/ subiectul
invatamant

Perioada de

instruire/perfectionare

Calificarea / diploma obtinuta

Sectiunea 2.Experienta

2.1 Experienta profesionala
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Completati tabelul de mai jos cu informatii referitoare la experienta profesionala in perioada ultimilor 10 ani, incepand cu cele
mai recente.

Data . . . .
. .. | Temeiul/motiv . Denumirea si o
Data concedierii L Functia : > Atributiile delegate,
. .. | ul concedierii/ . > _ | sediul persoanei =
angajarii | /demisiona o detinuta L domeniile de activitate
fii demisiei ’ juridice

2.2 Experienta manageriala

Completati tabelul de mai jos cu informatii referitoare la experienta manageriala (functia de conducator al unei unitati,
unei/unor subdiviziuni structurale ale unitatii, functia de membru al consiliului, al organului executiv si / sau al altor organe
colective de conducere, functii publice etc.) In perioada ultimilor 10 ani, incepand cu cele mai recente.

Data Data concedierii/ Motivul Functia | Denumirea | Descrierea Atributiile Numaérul de
angajarii demisionarii concedierii/ | detinuta si succinta a delegate, angajati
demisiei sediul activitatii domeniile de | subordonati,
persoanei persoanei activitate bugetul
juridice juridice gestionat
(activitati,
numarul de

filiale, marimea
activelor si a
capitalului
propriu si alte
informatii
relevante)

2.3 Perioade fara activitate profesionala

Completati tabelul de mai jos cu informatii referitoare la existenta in decursul carierei profesionale, in perioada ultimilor 10
ani, a unor perioade de cel putin 6 luni in care nu ati desfasurat nicio activitate profesionald, incepand cu cele mai recente.

Perioada de inactivitate Motivul

2.4 Apartenenta la organizatii profesionale

Daca sunteti membru al unei organizatii profesionale, specificati mai jos urmatoarea informatie, incepand cu cele mai recente.

. Denumirea . - . o
Perioada L Domeniul de activitate Functia detinuta
organizatiel

2.5 Activitate pentru care este necesara o licenta/autorizatie/certificare

Daca ati desfésurat o activitate pentru care este necesara o licenta sau alt tip de autorizatie/certificat eliberat(a) de catre o
autoritate nationald sau internationald, specificati mai jos informatia necesara, incepand cu cele mai recente.
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Data emiterii
licentei/autorizati
ei/certificatului

Perioada Denumirea Domeniul de

valabilitatii autoritatii emitente activitate Alte informatii

Sectiunea 3. Reputatia

3.1 Antecedente penale sau anchete in curs DA|NU

Ati purtat raspundere penala ori in prezent sunteti subiectul unui proces penal?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indici cel putin: instanta de judecatd care a emis sentinta,
infractiunea comisd, sanctiunea si data aplicarii si executarii sanctiunii, respectiv, organul de urmarire penala (instanta de
judecatd) care examineaza cauza, infractiunea incriminatd), CU exceptia situatiilor, care pot fi incluse la chestiunea 3.10.

DAINU

3.2 Antecedente administrative

Sunteti sau ati fost sanctionat in ultimii 5 ani cu amenda privind activitatea dvs. in domeniul
economic, cu privarea de dreptul de a detine o anumita functie sau de a desfasura o anumita
activitate, arest contraventional, obligarea la repararea prejudiciilor materiale pentru
contraventii, alte incalcari (cu exceptia celor disciplinare), cauzarea de prejudicii materiale, comise
in exercitarea sau legate de activitatea anterioara de munca sau au fost aplicate masuri (de
remediere/supraveghere/sanctionatoare) si /sau sanctiuni fata de persoana juridica la care ati
ocupat sau ocupati una din functiile mentionate la punctul 3 din regulament?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: autoritatea competenti care a luat decizia, data
deciziei, fapta comisa, masura aplicata, functia sau activitatea, in cazul privarii de dreptul de a le exercita, termenul privarii. In

cazul aplicarii unei amenzi se va indica, de asemenea, cuantumul maxim al amenzii prevdzut de legislatia aplicabild la
momentul sanctionarii.).

3.3 Sanctiuni disciplinare DA[NU

Ati fost sanctionat disciplinar pentru incélcarea legislatiei muncii la locurile anterioare de munca
in ultimele 12 luni ori sunteti in prezent subiectul unor proceduri legate de aceasta?

in cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: denumirea angajatorului, functia ocupata,
fapta comisa (imputatd), dupa caz, sanctiunea si data aplicérii sanctiunii).

3.4 Vi s-aretras in ultimii 10 ani de citre Banca Nationalid a Moldovei sau de o alti autoritate
de supraveghere a sectorului financiar din Republica Moldova si/sau din strainatate
aprobarea/confirmarea pentru exercitarea unei din functiile mentionate la punctul 3 din prezentul
regulament?

DA|NUINA

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: denumirea bancii/unititii, autoritatea
competentd, natura confirmarii, data retragerii confirméarii/autorizatiei, masurile aplicate, dupd caz, functia de administrator/
membru al organului de conducere/ conducator al sucursalei unei banci din alt stat/ persoana care detine 0 functie-cheie).
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DA[NUINA

3.5 Antecedentele persoanei juridice

O persoana juridica in cadrul careia exercitati sau ati exercitat pentru o perioadd mai mare de 3
ani functia de membru al consiliului si/sau al organului executiv si/sau controlul a fost sau este
subiectul unei condamnari penale, administrative, sau unei sanctiuni?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: denumirea persoanei juridice, functia detinuta

de dumneavoastra, instanta care a emis sentinta, infractiunea/fapta comisa, sanctiunea si data aplicarii si executarii sanctiunii,
respectiv, sanctiunea emisa).

DA|NU

3.6  Restante financiare

Aveti restante la plata obligatiilor fiscale sau oricare alt tip de restante financiare?

in cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii.

3.7  Situatii de insolvabilitate si/sau lichidare silita DA[NUINA

A fost declarata in perioada ultimilor 10 ani insolvabilitatea dvs. sau a persoanei juridice in care
ati ocupat sau ocupati una din functiile mentionate la punctul 3 din prezentul regulament ori in
care ati avut sau aveti detineri calificate, ori a fost initiat procesul de lichidare silitd a persoanei
juridice respective?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: data declaririi insolvabilitatii, functia de

administrator/membru al organului de conducere/ conducator al sucursalei unei banci din alt stat/ persoana care detine functie-
cheie, marimea cotelor de participare detinute, data initierii procesului de lichidare silita).

3.8 Performanta financiara negativa

Persoana juridica in cadrul careia ati exercitat functia de membru al consiliului sau organului
executiv ori la care ati exercitat controlul a inregistrat in perioada ultimilor 10 ani o performanta
financiara negativa nejustificata de factori externi?

DA||NU NA

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: functia de membru al organului de conducere/
conducator al sucursalei unei bénci din alt stat/ marimea detinerii calificate, perioada in care a fost inregistrata performanta
financiara negativa s.a).

3.9  Au existat careva procese civile, proceduri administrative sau penale, investitii sau expuneri
»mari”, imprumuturi retrase, datorii expirate, care au/au avut un impact semnificativ asupra
solidititii financiare a dvs. si/sau asupra persoanelor juridice controlate de dvs., persoanelor in
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care detineti parte in asocieri in participatie (intr-o entitate asociatd) si/sau persoanelor, in care
detineti functia de membru al organului de conducere?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se va indica cel putin: denumirea persoanei juridice, valoarea
imprumutului/creditului, soldul datoriei/expunerii la data depunerii cererii, inclusiv a celei expirate, scadenta).

3.10 Istoria de credit DAINU

Aveti imprumuturi/credite expirate contractate de la persoane juridice?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se va indica cel putin: denumirea persoanei juridice, valoarea
imprumutului/creditului, soldul datoriei la data depunerii cererii, inclusiv a celei expirate, scadenta).

3.11  Activititi de spalare a banilor si / sau de finantare a terorismului

DA NUINA

Ati fost condamnat penal pentru infractiuni de spalare a banilor si finantare a terorismului sau
sunteti personal subiectul unei anchete, investigatii sau 0 persoana juridica in cadrul careia ati
exercitat controlul a fost supusa unor anchete, investigatii privind infractiuni de spalare a banilor
si finantare a terorismului incheiate cu condamniri penale?

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii referitor la ancheta.

3.12 Alte antecedente economico-financiare

DA|NU

Ati fost sanctionat si/sau concediat in perioada ultimilor 10 ani pentru sustragerea/dobandirea
bunurilor altei persoanei prin furt, insusire, delapidare, inseliaciune, abuz de functie, abuz de
incredere, precum si pentru evaziune fiscala?

in cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se va indica cel putin: autoritatea care a luat decizia, data deciziei,
fapta comisa, sanctiunea aplicata, data aplicarii i executarii sanctiunii).

Sectiunea 4.Evaluari anterioare

4.1  Ati fost in perioada ultimilor 10 ani aprobat/confirmat in una din functiile mentionate la
punctul 3 din prezentul regulament de citre Banca Nationala a Moldovei sau de o alta autoritate
competenta din Republica Moldova sau din strainitate?

DAINU

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indica cel putin: denumirea bancii/unititii, dupa caz, tara de
origine a acesteia, autoritatea competentd, functia in care ati fost confirmat si data confirmarii).
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4.2  Vis-arefuzat in perioada ultimilor 10 ani aprobarea/confirmarea data in una din functiile
mentionate la punctul 3 din prezentul regulament de catre Banca Nationald a Moldovei sau de o
alta autoritate competenta din Republica Moldova sau din strainatate?

DA|INU

In cazul unui raspuns afirmativ, se vor prezenta detalii (se vor indici cel putin: denumirea bancii/unitatii, data si temeiul
refuzului, autoritatea competenta).

Sectiunea S5.Alte informatii relevante
5.1 Cote de participare in capitalul social al persoanelor juridice

Detineti sau ati detinut in ultimii 10 ani functii si/sau cote de participare in capitalul persoanelor
juridice (inclusiv banci)?

. . . . . . DA|NU
In cazul unui raspuns afirmativ, completati tabelul cu informatia necesara.
Cote de participare la capital
Denumirea si sediul persoanei juridice = = = : .. .
S i S Numar | mdrimea | marimea | perioada Alta informatie utila
private (inclusiv a bancii) y L L
ul de absolutd a | relativaa | detinerii
actiuni | cotei (lei) | cotei (%) cotei

5.2  Cote de participare in capitalul bancilor detinute de catre persoanele afiliate

Persoane afiliate dvs. detin sau au detinut in ultimii 3 ani cote de participare in capitalul béancilor?

in cazul unui raspuns afirmativ, completati tabelul cu informatia necesara. DANU
Cote de participare in capital
D enumirea si sediul Numarul de marimea marimea perioada Altd informatie util
bancii actiuni absolutd a relativa a detinerii
cotei (lei) cotei (%) cotei

5.3  Achizitii de cote de participare

Intentionati sa achizitionati o cota de participare la capitalul bancii In care sunteti inaintat in una
din functiile mentionate la punctul 3 din prezentul regulament?

DA|NU

In cazul unui raspuns afirmativ, indicati marimea cotelor de participare pe care intentionati sa le achizitionati.

5.4 Relatii de afiliere in cadrul bancii

Devin careva persoane afiliate bancii ca urmare a confirmérii dvs. in una din functiile mentionate
la punctul 3 din prezentul regulament?

DA|NU
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In cazul unui raspuns afirmativ, dati detalii dupa cum urmeaza:

1) 1in cazul persoanelor fizice
Numarul Cota de participare la capitalul persoanei juridice
Nr Numele de Criteriul Locul de _
d /(; renumeie identificare de Domiciliul munca, denumlre.a . valoarea
P de stat afiliere functia ocupata persoanel marimea nominali a
(IDNP)* juridice, tarade | relativa a cotei cotei
resedinta
;
2
3

* In cazul persoanelor fizice nerezidente — seria si numarul actului de identitate.

2) in cazul persoanelor juridice

Cota de participare la capitalul
. Numarul de - Numele, altei persoane juridice
Nr. Denumirea identificare Criteriul renumele d i
" | persoanei de Sediul pren . enurmirea marimea valoarea
d/o R de stat R administratoril persoanelor L e
juridice * afiliere L relativa a nominala a
(IDNO) or juridice, tara de . .
R cotei cotei
resedinta
]
2
3

* In cazul persoanelor juridice nerezidente se indici numarul de identificare/inregistrare de stat atribuit de catre organul
abilitat din tara de origine a nerezidentului

5.5 Sunteti membru al unui partid politic sau persoana expusa politic?

DA|NU

In cazul unui raspuns afirmativ, dati detalii (se indica cel putin: denumirea partidului, functia detinut).

5.6 Managementul timpului

DA[NU

Functia de membru al organului executiv sau al consiliului va fi cumulati cu alte functii
suplimentare?

in cazul unui raspuns afirmativ, specificati mai jos urmatoarea informatie (in ultima coloana indicati timpul alocat lunar si
daca functia data va genera anumite conflicte de alocatie de timp cu cea de administrator in cadrul bancii).

Denumirea
organizatiei

Domeniul de activitate

Functia detinuta

Conflicte de alocatie de timp

5.7 Conflict de interese
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Exista sau nu incompatibilitate sau conflict de interes in exercitarea uneia din functiile mentionate
la punctul 3 din prezentul regulament?

In cazul unui raspuns afirmativ, specificati mai jos urmitoarea informatie. DA|NU

Persoana / organizatia
unde lucrati/detineti
cote

Functia detinuta/

o . Informatii referitor la conflict
marimea cotel ’

5.8 Recomandari / referinte

Indicati mai jos datele persoanelor care v-au eliberat scrisori de recomandare (in cazul in care au fost eliberate) / referinte sau
persoane de contact care pot da referinte. Daci este posibil, cel putin doud ar trebui sa fie din partea unor angajatori
precedenti.

Intreprinderea,
Nume, prenume Numarul de telefon institutia sau Functia detinuta
organizatia

5.9 Nivelul de cunoastere a limbii roméne si a limbilor straine

Nivelul de cunoastere
limba maternad fluent mediu nu 0 CUNOSC

Limba

Limba romani

5.10 Doar pentru functia de contabil - sef

Ati studiat si sunteti capabil sa intocmiti rapoarte financiare si dari de seama pentru Banca
Nationald a Moldovei conform standardelor de evidenti contabila? DAINU

Completati mai jos cu informatii relevante la acest subiect.

5.11 Informatii aditionale

Comunicati orice alte informatii suplimentare care ar putea fi considerate relevante pentru aprecierea competentelor,
experientei profesionale, reputatiei sau comportamentului financiar

Subsemnatul, ..., (nume si prenume) declar pe propria
raspundere, sub sanctiunea legii, ca toate raspunsurile din prezentul chestionar sunt complete si veridice
si nu exista alte fapte despre care ar trebui informatd Banca Nationald a Moldovei in vederea luarii
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deciziei de aprobare in functia de / membru al organului de conducere/ conducator al sucursalei unei
banci din alt stat/ intr-o0 functie-cheie. Ma angajez sa aduc imediat la cunostinta bancii si a Béancii
Nationale a Moldovei orice modificare a informatiilor continute in acest chestionar.

Semniitura persoanei inaintate
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Anexa 2

la Regulamentul cu privire la cerintele fatd de membrii

organului de conducere al bancilor si al societatii financiare holding,
conducatorii sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care

detin functii-cheie si fata de lichidatorul bancii n proces de lichidare

Lista aptitudinilor relevante pentru evaluarea adecvarii membrilor organului de conducere si a
persoanelor care detin functii-cheie in banca

1. In scopul evaluarii aptitudinilor membrilor organului de conducere al bancii si ale persoanelor care
detin functii-cheie, banca se va conduce de lista aptitudinilor specificate mai jos. Aceasta lista nu
reprezintd o listd exhaustiva de aptitudini si poate fi ajustatd tindnd cont de complexitatea activitatilor
desfasurate de banca.

1) Autenticitate: este consecvent in exprimare si in actiuni si se comporta conform propriilor valori
si convingeri afirmate. Isi comunica in mod deschis intentiile, ideile si sentimentele, incurajeaza un
mediu de deschidere si onestitate si informeaza corect organul de supraveghere cu privire la situatia
reald, recunoscand totodata riscurile si problemele.

2) Limbaj: poate sa comunice verbal in mod structurat si conventional si sa scrie in limba romana.
3) Capacitate de decizie: ia decizii oportune si in cunostinta de cauza, actionand cu promptitudine
sau angajandu-se sa desfasoare o anumita actiune, de exemplu prin exprimarea propriilor puncte de
vedere si fara a intarzia luarea de masuri.

4) Comunicare: poate sa redea un mesaj in mod inteligibil si acceptabil si in forma
corespunzatoare. Se concentreazd pe asigurarea si obtinerea de claritate si transparentd si incurajeaza
emiterea unui feedback activ.

5) Judecata: poate sd cantdreasca date si diferite actiuni si sa ajunga la o concluzie logica.
Examineazd, recunoaste si intelege elementele si aspectele esentiale. Are o perspectivda ampla de analiza,
in afara domeniului sau de responsabilitate, in special cand abordeaza probleme care pot pune in pericol
continuitatea activitatii bancii.

6) Orientat spre client si calitate: este axat pe furnizarea de calitate si, de cate ori este posibil, pe
identificarea de modalitdti in vederea imbunatatirii acesteia. Identifica si studiaza dorintele si nevoile
clientilor, se asigura de faptul ca clientii nu sunt supusi la riscuri inutile si ia masuri pentru ca
informatiile furnizate clientilor sa fie corecte, complete si echilibrate.

7) Competenta de conducere: conduce si ofera indrumari, dezvolta si intretine munca in echipa,
motiveaza si incurajeaza resursele umane disponibile si se asigurd de faptul ca angajatii detin competenta
profesionald necesard pentru a atinge un anumit obiectiv. Este receptiv la critica si oferd oportunitatea
pentru dezbateri critice.

8) Fidelitate: se identifica cu banca si are simtul implicarii. Dovedeste ca poate dedica suficient
timp pentru lucru si ca 1si poate indeplini sarcinile Th mod corespunzator, apara interesele bancii si
actioneaza n mod obiectiv si critic. Recunoaste si anticipeaza eventualele conflicte de interese si
interesele de serviciu.

9) Constientizare externa: este bine informat cu privire la evolutiile financiare, economice, sociale
si de alta natura la nivel national si international care ar putea afecta banca, precum si la interesele
actionarilor si poate valorifica aceste informatii.

10)  Negociere: identifica si descopera interesele comune cu scopul de a dezvolta consensul, totodata
urmand obiectivele de negociere.
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11)  Persuasiv: poate influenta punctele de vedere ale altora, exercitand puterea persuasiva si
recurgand la autoritate si tact Tn mod natural. Este o personalitate puternica si capabild sd-si mentina
fermitatea.

12)  Munca in echipa: cunoaste interesele grupului si isi aduce contributia la rezultatul comun; poate
sa actioneze in cadrul unei echipe.

13)  Agilitate strategici: poate sa dezvolte o viziune realista cu privire la evolutiile viitoare si sa o
transpuna in obiective pe termen lung, de exemplu, prin aplicarea analizei de scenarii. In acest context,
tine cont in mod corespunzator de riscurile la care este expusa banca si ia méasurile adecvate pentru a le
controla.

14)  Rezistenta la stres: da dovada de rezistenta si poate sa obtina o performanta consecventa chiar si
in conditii de tensiune ridicata si in momente de incertitudine.

15)  Simtul responsabilitatii: intelege interesele interne si externe, le evalueaza cu atentie si le
documenteazd. Are capacitatea de a invata si 1s1 dd seama cd actiunile sale afecteaza interesele
actionarilor.

16)  Prezidarea sedintelor: este capabil sa prezideze sedinte in mod eficient si eficace si sa creeze o
atmosfera deschisa care sd incurajeze pe toatd lumea sa participe n conditii de egalitate; cunoaste
sarcinile si responsabilitdtile altor persoane.
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Anexa 3

la Regulamentul cu privire la cerintele fatda de membrii

organului de conducere al bancii si al societatii financiare holding, conducatorii
sucursalei unei banci din alt stat, persoanele care

detin functii-cheie in banca si fata de lichidatorul bancii in proces de lichidare

Evaluarea adecvirii colective a organului de conducere.
Modelul matricei de adecvare
Dispozitii generale

1.  Bancile trebuie sa evalueze periodic, dar nu mai rar de o data pe an, adecvarea colectiva a
membrilor organului de conducere, utilizind modelul de matrice de adecvare prevazut in prezenta anexa.
Bancile pot adapta acest model proportional cu natura, extinderea si complexitatea activitatilor
desfasurate tindnd cont de criteriile descrise 1n capitolul II din regulament si de prevederile stabilite in
prezenta anexa.

2.  Prin evaluarea la nivel individual a cunostintelor, aptitudinilor si experientei membrilor organului
de conducere in raport cu domeniile de afacere majore ale bancii si a riscurilor acesteia trebuie
identificate punctele forte si punctele slabe ale organului de conducere si evaluate la nivel colectiv
cunostintele, aptitudinile si experienta membrilor organului de conducere. Bancile vor utiliza rezultatele
obtinute pentru necesitatile de formare profesionald a membrilor organului de conducere, pentru a
determina profilul necesar al noilor membri, precum si pentru a stabili, in timpul procesului de evaluare a
potrivirii si adecvarii, modul in care numirea lor propusa se incadreaza in adecvarea la nivel colectiv.

3. Matricea de adecvare prevazuta in prezenta anexa determina cerinte minime, aferente modului de
evaluare colectiva a cunostintelor, aptitudinilor si experientei membrilor organului de conducere in
ansamblu.

4.  Pentru a dispune de o imagine generala a experientei bancile vor tine cont de diferentele datorate
numadrului de ani de experientd de care beneficiaza diferitii membri.

Modul de completare a matricei

5. Organul de conducere in ansamblu este responsabil pentru efectuarea autoevaluarii privind
adecvarea la nivel colectiv si pentru stabilirea unui proces intern pentru completarea matricei in mod
eficient, transparent, corect si critic.

6.  Procesul de autoevaluare trebuie sa se bazeze pe o discutie colegiala atat despre calificativele si
numele persoanelor cu cea mai mare valoare addugata, cat si despre argumentele care stau la baza si
concluziile cu privire la adecvarea la nivel colectiv.

7.  Bancile trebuie sd determine modul in care va fi realizata cea mai buna prezentare generala a
adecvarii colective si sa-si stabileasca, in mod individual, aspectele practice ale procesului intern de
autoevaluare. Bancile trebuie sd determine in prealabil partile implicate in proces (cum ar fi rolul specific
al presedintelui, al comitetului de numire, al altor comitete interne, al departamentului de resurse umane,
al liniilor reale de afaceri, al consultantei externe). In cazul bancilor semnificative, este obligatorie
implicarea comitetului de numire.

8.  Pentru completarea matricei de adecvare prevazuta in prezenta anexa bancile pot utiliza rezultatele
unui chestionar, completat de catre fiecare membru, prin utilizarea unui anumit sistem de rating. Un
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astfel de chestionar urmeaza a fi elaborat individual de fiecare banca care trebuie sa fie proportional
naturii, extinderii si complexitatii activitatii bancii.

9.  Lacompletarea matricei, bancile vor lua in considerare si contextul grupului, dacé este cazul, in
special la descrierea modelului de afaceri.

10. Modelul matricei prevazute in prezenta anexa se bazeaza, pe de o parte, pe cerintele care rezulta
din caracteristicile specifice ale modelului de afaceri al bancii, iar pe de alta parte, pe cerintele generale
care sunt relevante pentru toate bancile. Modulul A acopera alinierea la modelul de afaceri al bancii, iar
modulul B acopera cerintele generale si are trei subseturi de intrebari: (1) guvernanta, (2) managementul
riscului, conformitatea si auditul intern si (3) managementul, strategia si luarea deciziilor. Pentru
modulul A, baza de creare a matricei este reprezentata de liniile de afaceri reale. In modulul B sunt
prevazute spatii libere, care urmeaza a fi completate in functie de necesitétile specifice ale bancii, in afara
de considerentele modelului de afaceri, sau pentru a acoperi reglementérile care determina cunostintele,
aptitudinile sau competentele.

11. In baza matricei bancile vor intocmi tabele care vor contine calificative colective care vor servi
drept indicatie cantitativa pentru capacitatea colectiva a organului de conducere. Calificativele specificate
in matrice (inalt, mediu-inalt, mediu-scazut, scazut, absent) sunt definite folosind termenul de
»experientd” intr-un sens larg si care, in sensul prezentei anexe, trebuie sa fie inteles ca acoperind ambele
aspecte: cele practice si teoretice si sa includa aptitudini si cunostinte. Bancile vor lua in considerare atat
experientele teoretice, obtinute prin educatie si formare, cat si experienta practicd dobandita in ocupatiile
anterioare.

12. In tabel vor fi evidentiate (bifate) numele membrilor, care aduc cele mai mari valori adaugate
pentru o anumita cerinta. Pentru ca banca sa se poatd adapta cu o intrerupere minima in cazul in care un
post este eliberat Tn mod neasteptat, aceasta va include in tabel mai mult de un nume. Numarul
persoanelor incluse in tabel poate varia in functie de marimea organului de conducere. Desi atribuirea
calificativului ar urma sa se refere doar la componenta efectiva a membrilor organului de conducere,
bancile pot include in tabel si numele potentialilor membri.

13. Pe langa calificativele cantitative si inscrierea membrilor organului de conducere in tabel, bancile
vor tine cont si de motivatiile care stau la baza selectarii unor persoane, datorita cunostintelor specifice,
necesare pentru anumite activitati ale bancii. In tabel poate fi inclusa si argumentarea calificativelor si
numelor incluse in matrice. La sfarsitul matricei, sunt prevazute intrebari narative care au ca scop
facilitarea unor rezultate clare.

14. Banca va completa o matrice separata pentru membrii organului executiv si ai consiliului bancii.
In acest sens, banca trebuie si stabileascd modul in care este realizatd cea mai buna prezentare generali a
adecvarii colective.
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Modelul matricei de adecvare colectivi a organului de conducere
Modulul A

Alinierea adecvarii colective cu modelul de afaceri

In aceastd sectiune se vor descrie urmdtoarele:

modelul actual de afaceri al bdncii:

principalele riscuri asociate cu modelul actual de afaceri, astfel cum sunt incluse in cadrul apetitului la risc:

strategia (perspective pe termen lung):

principalele riscuri asociate cu aceastd strategie:

Aceastd sectiune are scopul de a prezenta experienta colectivd necesard a organului de conducere in conformitate cu
principalele caracteristici ale modelului de afaceri actual al bancii, strategia acesteia si principalele riscuri asociate care
trebuie gestionate. in acest sens a se vedea clasificarea efectuatd de bancd pe principalele linii de activitate, filiale /
sucursale si linii de produse si subtipuri de riscuri.

Se vor reflectd denumirile generice din coloana | Se vor evidentia (bifa) cu simbolul "X" Se va completa cu un
A addugdnd clasificarea proprie a bdncii in persoanele care au cea mai mare valoare calificativ colectiv pentru
coloana B. Dupd caz, pot fi addugate randuri addugatd pentru experienta specificd organul executiv /
sau eliminate cele fdrd relevantd. necesard. Se vor adduga coloane pentru consiliul bancii in
toti membrii organului executiv / componenta sa actuald:

consiliului bancii

> > > > > > > > A = Absent (Absent)

Col A Col B _E _E _E JE: JE: _g _g g L = Low (Scdzut)

oloana oloana — f p

b} b} b} b b b o o MLV = Medium-Low (Mediu-
€ € € £ £ £ E| &| scdzut)
= = = | & &| &| B| MH=Medium-High (Mediu-
£ £ £ IS IS IS E| E| inant)
= = = = = S S| S
=2 =2 =2 =2 =2 =2 =2 =2

H = High (inalt)

Modelul grupului de afaceri/
Strategia

Linia principald de activitate 1

Linia principala de activitate 2

Linia principala de activitate 3

Sucursala majora 1

Sucursala majora 2

Sucursala majora 3

Linia principalad de produse 1

Linia principalad de produse 2

Linia principalad de produse 3

Riscuri la nivel de grup

Riscului de credit subtipul 1

Riscului de credit subtipul 2

Riscului de credit subtipul 3

Riscului de piata subtipul 1
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Riscului de piata subtipul 2

Riscul ratei dobanzii subtipul 1

Riscul ratei dobanzii subtipul 2

Riscul operational subtipul 1

Riscul operational subtipul 2

Riscului de concentrare
subtipul 1

Riscului de concentrare
subtipul 2

Riscul IT subtipul 1

Riscul IT subtipul 2

Riscul legal/reputational
subtipul 1

Riscul legal/reputational
subtipul 2

Alt risc subtipul 1

Alt risc subtipul 2

Modulul B

Cerinte comune

A. Guvernarea

Aceastd sectiune are scopul de a prezenta structura organizatoricd a bancii si modul in care sunt alocate si monitorizate

responsabilitdtile.

Se vor evidentia (bifa) cu simbolul "X"
persoanele care au cea mai mare valoare
addugatd pentru experienta specificd
necesard. Se vor adduga coloane pentru
membrii organului executiv / consiliului
bdncii

Se va completa cu un
calificativ colectiv pentru
organul executiv /
consiliul bancii in
componenta sa actuald:

Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru

Numiti membru

A = Absent (Absent)

L = Low (Scdzut)

ML = Medium-Low (Mediu-
scdzut)

MH = Medium-High (Mediu-
inalt)

H = High (inalt)

Evaluarea procesului de dezvoltare si de
functionare a organizarii administrative

Evaluarea procesului de dezvoltare si de
functionare a sistemului de control intern

Evaluarea procesului de dezvoltare si de
functionare a masurilor cadrului de
administrare a activitatii de la nivelul grupului
(de exemplu, relatiile dintre intreprinderea-
mama si filiale si/sau sucursale)

Evaluarea procesului de dezvoltare si de
functionare a resurselor umane

Evaluarea adecvarii membrilor organului de
conducere sau a personalului subordonat
acestuia

Politici si proceduri pentru initierea, formarea
si dezvoltarea profesionala a membrilor
organului de conducere sau la nivel de banca
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Politica si practicile de remunerare (fie la
nivelul membrilor organului executiv, fie la
nivel de banca) si utilizarea stimulentelor
pentru influentarea comportamentelor

Planificarea pentru succesiune

Politica privind externalizarea si
supravegherea activitatilor externalizate

Alte subiecte de guvernare relevante pot fi
incluse mai jos (de exemplu, daca banca trece
printr-un exercitiu major de restructurare care
necesita o experienta organizationala
specifica, ...):

*

*

Cerinte comune

B. Gestionarea riscurilor, conformitate si audit

Scopul acestei sectiuni este de a prezenta experienta membrilor organului de conducere pentru o varietate de subiecte din
cadrul de gestionare a riscurilor (inclusiv apdrarea de primd linie si functia de gestionare independentd a riscului ca a

doua linie de apdrare). Aceastd sectiune prezintd experienta membrilor organului de conducere cu privire la conformitate
(a doua linie de apdrare) si audit intern (a treia linie de apdrare).

Se vor evidentia (bifa) cu simbolul "X"

persoanele care au cea mai mare valoare

addugatd pentru experienta specificd

necesard. Se vor adduga coloane pentru

toti membrii organului executiv /
consiliului bancii

Se va completa cu un
calificativ colectiv pentru
organul executiv /
consiliul bancii in
componenta sa actuald:

Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru

Numiti membru

Numiti membru

Numiti membru

A = Absent (Absent)

L = Low (Scdzut)

ML = Medium-Low (Mediu-
scdzut)

MH = Medium-High (Mediu-
inalt)

H = High (inalt)

Stabilirea si aplicarea strategiei de risc, a
culturii privind riscurile si a apetitului pentru
risc al bancii.

Administrarea capitalurilor, a fondurilor, a
lichiditatii si a trezoreriei

Redresare si rezolutie

Testari la stres

Modele interne

Crearea unei functii independente de
administrare a riscurilor si / sau evaluare a
structurii, functionarii si eficacitatii acesteia

Politica privind administrarea riscurilor,
procedurile si masurile corespunzatoare

Legi si reglementari privind administrarea
riscurilor

Aspectele legate de contabilitatea produselor
si serviciilor

Informatii financiare si raportarea
reglementata
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Politica privind conformitatea, procedurile si
masurile corespunzatoare

Mecanisme de avertizare

Stabilirea functiei de audit intern si / sau
evaluarea atributiilor, functionarii si eficacitatii
acestuia

nfiintarea sau supravegherea planului de
audit anual

Alte aspecte aferente managementului
riscului, conformitatii sau auditului intern pot
fi incluse mai jos (de exemplu, atunci cand
banca trece prin cazuri judiciare majore sau
chestiuni specifice de gestionare a riscurilor
care nu sunt acoperite de modelul de afaceri)
pot fi incluse mai jos:

Cerinte comune

C. Managementul, strategia si luarea deciziilor

Aceastd sectiune are scopul de a prezenta cunostintele manageriale, expertiza si abilitdtile membrilor organului de
conducere. Mai mult, aceastd sectiune evalueaza abilitdtile colective de luare a deciziilor ale membrilor organului de

conducere.

Se vor evidentia (bifa) cu simbolul "X"

persoanele care au cea mai mare valoare

addugatd pentru experienta specificd

necesard. Se vor adduga coloane pentru

toti membrii organului executiv /
consiliului bancii

Completati cu un
calificativ colectiv pentru
organul executiv /
consiliul bancii in
componenta sa actuald:

Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru

Numiti membru

Numiti membru

Numiti membru

A = Absent (Absent)

L = Low (Scdzut)

ML = Medium-Low (Mediu-
scdzut)

MH = Medium-High (Mediu-
inalt)

H = High (inalt)

Gestionarea proceselor si sarcinilor si ghidarea
si indrumarea altor persoane

Stabilirea accentelor la nivel superior:
consistenta cuvantului si a faptei si actionarea
in conformitate cu propriile valori si
convingeri.

Dezvoltarea culturii bancii

Supravegherea fie a membrilor organului
executiv, fie a managementului zilnic

Standarde sociale, etice si profesionale

Angajarea expertilor externi pentru executarea
corecta a sarcinilor proprii

Dezvoltarea si implementarea strategiei si a
modelelor de afaceri

Descoperirea si exploatarea oportunitatilor in
ceea ce priveste sustenabilitatea afacerii

Potrivirea produselor cu grupuri tintd specifice
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de clienti

Identificarea intereselor pe termen lung ale
bancii in evaluarea produselor, serviciilor si
pietelor in care banca opereaza

Comunicarea externa si identificarea
momentului in care partile interesate (cum ar
fi autoritatile de supraveghere, actionarii,
clientii si auditorii externi) trebuie sa fie
informate

Organizarea procesului intern de luare a
deciziilor in general

Prezidarea organului intern de luare a
deciziilor, a comisiilor sau a grupului (de
conducere)

Asigurarea ca sedintele au loc cu o frecventa
suficienta

Comunicarea n context multilingv, daca este
necesar

Colectarea de informatii la nivel intern sau
extern pentru a lua decizii oportune si in timp
util

Raportarea comisiilor de specialitate sau a
grupurilor (de conducere) catre intreaga
functie de conducere si / sau supraveghere

Asigurarea faptului ca in procesul de luare a
deciziilor sunt cantarite suficiente alternative

Promovarea procesului decizional deschis si
incluziv, cu loc de provocare constructiva si
robusta a propunerilor

Aprecierea intereselor tuturor partilor
interesate in procesul de luare a deciziilor

Depistarea si luarea in consideratie a
conflictelor de interese in procesul decizional

Determinarea faptului daca deciziile au fost
luate Tn conformitate cu strategia companiei

Formularea si formalizarea deciziilor asupra
carora s-a convenit

Alte subiecte relevante ale managementului
sau luarii deciziilor (cum ar fi particularitatile
datorate structurii de un nivel sau de doua
niveluri ale bancii) pot fi incluse mai jos:

Prezentare generala a experientei

Aceastd sectiune are scopul de a colecta o imagine de ansamblu a experientei profesionale bancare sau financiare din
trecut in organul de conducere in bancd sau in altd institutie. De asemenea, oferd o imagine de ansamblu a altor tipuri de
experientd. Prezentarea generald este menitd sd contribuie la evaluarea adecvarii colective, de asemenea, avdnd in
vedere nevoia de a avea o diversitate de experiente si necesitatea de a stabili o planificare a succesiunii corespunzdtoare
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Se va completa numarul (corespunzator) anului
(anilor) de experienta profesionala.

Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru
Numiti membru

Anul in care mandatul trebuie reinnoit

Numarul de ani intr-o functie non-executiva in
banca/grupul propriu

Numadrul de ani intr-o functie executiva in banca /
grupul propriu

Numarul de ani de experienta bancara sau financiara
in banci mari, altele decat banca proprie

Numarul de ani de experienta bancara sau financiara
n banci mijlocii, altele decat banca proprie

Numarul de ani de experienta bancara sau financiara
n banci mici, altele decat banca proprie

Numarul de ani in functii de conducere

Numarul de ani de experienta, altele decat
managementul sau sectorul financiar (de exemplu,
practica academica, juridica etc.)

Prezentarea generala a adecvarii colective
(Se vor descrie separat pentru fiecare organ)

Numiti membru

Aceasta sectiune are drept scop evaluarea adecvarii la nivel colectiva membrilor organului de conducere, luind
in considerare experienta tuturor membrilor organului de conducere.

Care sunt punctele forte ale organului executiv sau ale consiliului bancii?

Care sunt punctele slabe ale organului executiv sau al consiliului bancii? Cum si in ce termen acestea vor fi
solutionate sau atenuate? Cat de eficiente au fost masurile deja adoptate pentru a solutionate sau atenua punctele
slabe?

Concluzii privind componenta generala a organului de conducere

Explicati de ce banca considera cé aceasta componentad a organului executiv si/sau a consiliului bancii este adecvata
si eficientd; de exemplu:

Cum este colaborarea dintre membri?
Ce roluri au diferitele persoane pentru dinamica discutiilor de grup si a deciziilor?

Ce caracteristici particulare au membrii care sporesc capacitatea colectiva?

Dimensiunea organului de conducere este adecvata?

Avand in vedere o perspectiva pe termen lung asupra bancii (provocari majore care pot aparea, cum ar fi
sustenabilitatea modelului de afaceri, fuziuni sau preluari, restructurari, piete noi etc.), dar si planificarea
succesiunii, care vor fi nevoile viitoare ale adecvarii colective a organului de conducere?
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Anexe

Aceasta sectiune are scopul sa explice pe scurt procesul interncare a stat la baza completarii matricei, sa ofere
explicatii suplimentare pentru scorurile dorite si sa introduca o prezentare generala a documentatiei atasate la aceasta
matrice.

Proces intern pentru completarea matricei

Aspecte care pot fi acoperite:
Partile implicate
Calendarul (evaluarea anuald, evaluarea periodicd, evaluarea ad-hoc)

Informatiile acumulate

Explicatii suplimentare privind scorurile pentru diferite module

Alinierea modelului de afaceri

Guvernarea

Gestionarea riscurilor, conformitatea si auditul

Managementul, strategia si luarea deciziilor

Prezentare generali a atasamentelor

Lista cu denumirea documentelor
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Anexa 3

la Regulamentul cu privire la cerintele fata de membrii

organului de conducere al bancilor licentiate si al societatile financiare holding, conducatorii
sucursalei unei banci din alt stat, persoanelor care

detin functii-cheie in banca si fata de lichidatorul bancii

Lista aptitudinilor relevante pentru evaluarea adecvarii membrilor organului de conducere si a
persoanelor care detin functii-cheie in banca

1. In sensul evaludrii aptitudinilor membrilor organului de conducere a bancii si a persoanelor care detin
functii-cheie banca urmeaza sa se conduca de lista aptitudinilor specificate mai jos. Aceasta lista nu
reprezintd o listd exhaustiva de aptitudini si poate fi ajustatd de catre banca tindnd cont de complexitatea
activitatilor efectuate de banca.

1)  Autenticitate: este consecvent in exprimare si in actiuni si se comportd conform propriilor valori si
convingeri afirmate. Isi comunici in mod deschis intentiile, ideile si sentimentele, incurajeaza un mediu
de deschidere si onestitate si informeaza corect organul de supraveghere cu privire la situatia reala,
recunoscand totodata riscurile si problemele.

2)  Limbaj: poate s comunice verbal in mod structurat si conventional si sa scrie in limba romana.

3) Capacitate de decizie: ia decizii oportune si in cunostinta de cauza actionand cu promptitudine sau
angajandu-se sa desfasoare o anumita actiune, de exemplu prin exprimarea propriilor puncte de vedere si
fara a Intarzia luarea de masuri.

4)  Comunicare: poate sa redea un mesaj in mod inteligibil si acceptabil si in forma corespunzatoare.
Se concentreaza pe asigurarea si obtinerea de claritate si transparenta si incurajeaza emiterea unui
feedback activ.

5)  Judecati: poate sa cantareasca date si diferite actiuni si sa ajunga la o concluzie logica.
Examineaza, recunoaste si intelege elementele si aspectele esentiale. Are o perspectivd ampla de analiza,
in afara domeniului sau de responsabilitate, in special cand abordeaza probleme care pot pune in pericol
continuitatea activitatii bancii.

6) Orientat spre client si calitate: este axat pe furnizarea de calitate si, de cate ori este posibil, pe
identificarea de modalitdti in vederea imbunatatirii acesteia. Identifica si studiaza dorintele si nevoile
clientilor, se asigurd de faptul ca clientii nu sunt supusi la riscuri inutile si ia masuri pentru ca
informatiile furnizate clientilor sa fie corecte, complete si echilibrate.

7)  Competenta de conducere: conduce si ofera indrumari, dezvolta si intretine munca in echipa,
motiveaza si Incurajeaza resursele umane disponibile si se asigura de faptul ca angajatii detin competenta
profesionald necesard pentru a atinge un anumit obiectiv. Este receptiv la critica si oferd oportunitatea
pentru dezbateri critice.

8)  Fidelitate: se identifica cu banca si are simtul implicarii. Dovedeste ca poate dedica suficient timp
pentru lucru si ca 1si poate Indeplini sarcinile in mod corespunzator, apara interesele bancii si actioneaza
in mod obiectiv si critic. Recunoaste si anticipeazd eventualele conflicte de interese si interesele de
serviciu.

9) Constientizare externa: este bine informat cu privire la evolutiile financiare, economice, sociale si
de alta natura la nivel national si international care ar putea afecta banca, precum si la interesele
actionarilor si poate valorifica aceste informatii.

10) Negociere: identifica si descopera interesele comune cu scopul de a dezvolta consensul, totodata
urmand obiectivele de negociere.
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11) Persuasiv: poate influenta punctele de vedere ale altora exercitand puterea persuasiva si recurgand
la autoritate si tact in mod natural. Este o personalitate puternica si capabila sa-si mentina fermitatea.
12) Munca in echipa: cunoaste interesele grupului si isi aduce contributia la rezultatul comun; poate
sa f actioneze 1n cadrul unei echipe.

13) Agilitate strategica: poate sa dezvolte o viziune realista cu privire la evolutiile viitoare si sa o
transpuni in obiective pe termen lung, de exemplu, prin aplicarea analizei de scenarii. In acest context,
tine cont in mod corespunzator de riscurile la care este expusa banca si ia masurile adecvate pentru a le
controla.

14) Rezistenti la stres: da dovada de rezistenta si poate sd obtina o performanta consecventa chiar si
in conditii de tensiune ridicatad si In momente de incertitudine.

15) Simtul responsabilititii: intelege interesele interne si externe, le evalueaza cu atentie si le
documenteaza. Are capacitatea de a invata si isi da seama ca actiunile sale afecteaza interesele
actionarilor.

16) Prezidarea sedintelor: este capabil sa prezideze sedinte in mod eficient si eficace si sa creeze o
atmosfera deschisa care sd incurajeze pe toatd lumea sd participe n conditii de egalitate; cunoaste
sarcinile si responsabilitatile altor persoane.
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